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1.

INTRODUCCIO

Accedint a través de l'area privada de la web https://zonaprivada.edistribucion.com/areaprivada
poden gestionar/crear els contractes técnics d'accés (CTA).

En cas de no disposar d'usuari de la web privada, ha de registrar-se préviament accedint a la part
inferior de la finestra d'accés:

No estas registrat? Has oblidat les dades d'accés?
Registra't era Restal

No pots accedir-hi?

Consu ntes

ontrasenya

Des d'on se li dirigira a la seguient pantalla en la qual haura d'emplenar les dades requerides segons
correspongui:

Selecciona el teu perfil

1Camps obigators

Una vegada se li confirmi lalta com a wusuari de I'Area Privada de la web,
https://zonaprivada.edistribucion.com/areaprivada , podra accedir tant a través del boté de la
pantalla d'inici anterior com del situat en la part superior dreta d'aquesta:

x Cestoceinbmistument  Tesiomes Fras  Conchocs R -

e-distribucién
Descobreix els serveis
de |'area privada

¥ g
l
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Una cop tingui accés podra accedir a la secci6 disponible per a la gesti6é del CTA:

#A  GESTIO DEL SUBMINISTRAMENT »» CONNEXIO ALAXARXA v | AUTOCONSUM/PRODUCTORS v | TALLSIAVARIES v AUTORITZATIONS Més v
SoHicitud codi d'autoconsum (CAL)
Hola Xavier, benvingut/uda a I'drea privadal Sotlicitud Cont Tecnic dA T

Mis solicitudes Contrato Técnico de Acceso (CTA)

Consulta d'autoconsum
Eg'; Notificacions operacionals | E

Les meves instaHacions de produccié
ELS MEUS SUBMINISTRAMENTS APORTAR LECTURA e
-‘m

El teu consum g

Consults el teu consum energétic per data i
» trams horris
C] | : |
& E’ - VEURE SERVEI 7
POTENCIA MAXIMA SUBSCRIPCIO TALLS LES MEVES SOLLICITUDS DE
DEMANDADA PROGRAMATS | AVARIES CONTRACTACIO
Aun clic
» Congixer I'estat del teu subministrament
=
== . i
|—| + Gestiona el teu perfil
ACCES ONLINE AEL . > Verificar les teves dades de perfil
Y
COMPTADOR MES SERVEIS > Nova autoritzacié

2. GESTIO SOL-LICITUDS CTA

Dins de la gestio de sol-licituds CTA es distingeix entre la gestié d'autoconsums i la gestié de
productors.

CONTRACTE TECNIC D'ACCES

Formulari de soHicitud

Froductors

Autoconsum: Quan la instal-lacié de generacié es dedica a autoconsum per a un o diversos
participants.

Productor: Instal-lacié de generacié que ven tota I'energia generada.

NOTA: En el registre d'autoconsum, sera el titular de la instal-lacié que figura com a titular. En la
modalitat AMB excedents NO ACOLLIDA a compensacio, sera qui faci la venda i estigui donat
d'alta en RAIPEE.

Un cop seleccionada I'opcid per a la qual se sol-licita el CTA, s’obrira una finestra on els camps
obligatoris apareixeran assenyalats amb un asterisc. Es tracta de camps generals de la instal-lacio,
'adreca o el titular.
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2.1 Dades generals de la instal-lacié de generacié:

Tenim dues opcions per a introduir les dades generals de la instal-lacié de generacio:

Si s’opta per introduir I'expedient d’Accés i Connexio (informacié que només pot gestionar el titular
del PAyC o el seu representant), el sistema recuperara automaticament el CUPS associat i les
dades corresponents a la tecnologia de la instal-lacié de generacid, la tensié de connexi6 a la xarxa,
la capacitat d’accés, les coordenades i 'adrega del subministrament.

En el cas que el sol-licitant de la CTA no sigui el titular del PAyC o el seu representant, es poden
introduir les dades manualment (tots els camps necessaris estan marcats com a obligatoris). Si
existeixen Serveis Auxiliars, és necessari informar-ne a I'apartat “CUPS de serveis auxiliars”, que
sera facilitat per Connexions un cop s’hagi emeés el PAyC.

[*) Camps obligatoris
jimportante!
Perqueé la teva soHicitud quedi registrada, has de completar les dues primeres pagines del formulari. Si el tanques abans de passar a la segona pagina, les dades
introduides no es desaran i no les podrés recuperar.
Dades generals de la inst-lacié de generacié

Expedient d'Accés | Connexic

CUPS consum associat. es troba a xanm interior de la instakacié de generacid?

Sl @ No

£Es una hibridacid?

Sl @ No

5de 13



G -distribucion

2.2 Dades titulars de la instal-lacio:

Persona Fisica: Dades de la persona individual propietaria de la instal-lacié. Emplenar tots els
camps, ja que sén obligatoris.

Dades titular de la instalacié

Telefon titular (*) Adrega electronica titular

Persona juridica: Empresa que assumeix tots els drets i obligacions de la instal-lacid.
S'emplenen els camps, i una vegada que s'hagin emplenat, seleccionar el boté “Afegir persona
juridica”.

Dades titular de la instaHacié

Afegir persona juridica

Es possible informar més d'una persona juridica seleccionant novament el boté “Afegir persona
juridica”. Aquesta accié es pot repetir tantes vegades com persones juridiques es desitgi
informar.
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2.3 Dades interlocutor i taula d’'Energies:

Dades de I’interlocutor: Nom, teléfon i correu del representant de la instal-lacié a efectes de
comunicacio.
Taula d’energies: energia estimada que es preveu autogenerar.

1. Dades interlocutor de la instatlacio a efectes de gestio

om de lnterlocutor (7]

Tel. ds lnteriocutor %) Adrega slectranica de linteriocutor (%)

Taula d'energies

Energia Anusl Produids (kWh) (" Potencia maxima Produida (kW) [*
0.000 0,000
Energia Anusl Autoconsumids (KWh) (%) Poténcia maxima Autoconsumids (kW) [*
0.000 0.000
Energia Anusl Liiurada (kWhi (" Potencia maxima Liurada (kW) ("]
0.000 0.000
Energia Anual Adquirida (consum associat) (KWh) Poténcia maxima Adquirida (consum associat) (KW
0.000 0.000
Energia Anusl Adquirids (consums generscia) (kWhi Poténcia maxima Adquirida (consums generscio) (kW

0,000 0.000

Observacions

Es important saber que, en prémer el primer boté de “segiient”, se’ns informara si falta algun camp
0, per contra, si tot és correcte, se’'ns generara un nimero de sol-licitud (del tipus SolCTA-00XXX)
i passarem a la pantalla seglient, on informarem els equips.
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FORMULARI D’AUTOCONSUM

S’hauran d’informar tots els camps obligatoris abans de continuar amb la gestié: equip generador
i potencia, proteccions externes, aparells de mesura i control, accés a la informacid, unifilar. A més,
s’haura d’adjuntar la documentacié descrita a continuacio:

3.1 Equip generador i Poténcia de la instal-lacié

2. Equip generador (detall per a cada grup generador)

ricant [* Modal (*

Tensic de maxima poténcia, V. mas. V) [ ritensitat de curtcircuit. lsc (A) (*

Disposa Femmagetzematge? (7
5 No

3.2 Proteccions externes

3. Proteccions externes

Interruptor general (*)
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3.3 Aparells de mesura i control

En cas de tenir I'equip de lloguer, cal seleccionar I'Opcié ED, i si és de propietat s’han d’informar
totes les dades requerides al formulari.

4, Aparells de mesura i control

Propietat: Tituler/ED [cal escollir una opcid) [

\ Selecciona una opcid - J

| Titular |

ED

3.4 Accés ala informacio

Un cop emplenades totes les dades necessaries al formulari, es prem “Seguent” (si falta alguna
dada obligatoria, ens ho indicara i no podrem avangar) i ens porta a la pagina seglent per poder
aportar la documentacié necessaria, on cal seleccionar el tipus d’Autoconsum que correspongui.

5. Accés a la informacio
Lectura de comptadors in situ Interlocutors als efectes d'operacid. Pel titular:

Anterior Seglent

3.5 Esquema Unifilar

En aquest apartat hem de marcar quin esquema unifilar s’assembla més a la nostra instal-lacié.
recorda que és important seleccionar una proposta, encara que siguin opcionals, i en cas que no
coincideixi o no ho tinguem clar, s’ha d’adjuntar un unifilar seleccionant “altres”.

*) Camps obligatoris

1-B1.- Aportacid esq [ el do mesurn assaciats) (*)

Autoconsuma individual

§—
it =
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3.6 Documentacio

Arribarem a 'tltima pagina de la nostra sol-licitud, on haurem d’adjuntar la documentacié requerida.

1 LI vuTga s

Afegir documentacio

n Permiso de Acceso y Conexidn (Requerido)

Documento de sutorizecidn de representacion en caso de que el solicitante del CTA sea distinto al titular de la instalecidn
Autorizacidn administrativa, para instalaciones no sujetas al RD 1699/2011 (>500KW)]

Esquema unifilar instalacin Requeridao)

Certificado Instalaciones Eléctricas (CIE) para las instalaciones de pequefia potencia

Documentacidn complementaria (Otra documentacidn no incluida en las anteriores)

Adjunta documents
=D =5

Un cop s’adjunta la documentacié i s’envia la sol-licitud, aquesta passara a I'estat enviada.

FORMULARI DE PRODUCTORS

Aqui comenga la part propia per a PRODUCTORS, aquesta part és similar a la d'Autoconsum, es
comenca de la mateixa manera, emplenant la primera part fins al primer boté “segient”, d'igual
forma s'haura d'informar tots els camps obligatoris abans de continuar amb la gestié. Una vegada
completat s'informaran els seglients camps:

4.1 Sollicitud de CUPS SSAA

Existeixen dues opcions:

1. Siel CUPS de SSAA esta sol-licitat préviament, apareixeran les dades de la direccié exacta
de la finca, amb I'opci6é de poder corregir-la en cas de no ser correcta, seleccionant el check
“NO” de la pregunta.

Soén correctes les dades associades al CUPS de Serveis Auxiliars?

Si és aixi, s'obrira una nova finestra perqué es pugui informar la direccioé correcta, aportant en
I'apartat Direccié completa del subministrament les dades aclaridores d'aquesta.

2. Si el CUPS SSAA no s'ha sol-licitat préviament, la pagina corresponent a Sol-licitud CUPS
SSAA estara en blanc per a poder aportar les dades d'aquest.
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4.2 Calcul de pérdues

Quan la mesura no es trobi en el punt davanter, és necessari aportar totes les dades de Linia/s -
Trams i de Transformador/és que es trobin entre I'Equip de Mesura i el Punt de Connexié atorgat
en el Permis d'Accés i Connexio.

4.2.1 Linies/s Trams

Es gravaran les dades corresponents a la Linia/Tram i pitjarem el boté “Guardar Tram”. S'afegira
un nou camp amb les dades aportades.

(*) Camps obligatoris
PER A CALCUL PERDUES
Linia/es - Tram

Descripcio del tram Tensio (kV)
Longitud (km) Tipus conductor
Nombre de conductors Resisténcia (Q/km)

Descripcié del tram Tensié (kV) Longitud (km) Tipus conductor Nombre de conductors Resisténcia ((/km)

ap

CMP 25 12 RHZ 3 25

En cas d'existir més d'una Linia/s-Tram, s'informaran les noves dades i es premera guardar
novament. S'afegira d'igual mode un nou camp sota el qual ja s'havia gravat anteriorment. Aquesta
operacio es pot fer tantes vegades com trams tingui la instal-lacié.

4.2.2. Transformador

En cas que la instal-lacié tingui Transformador, s'efectuara la mateixa operacié informada en
I'apartat Linia/s-Tram.
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4.3 Documentacio

Els passos a seguir per a pujar aquests documents es detallen a continuacio:
Afegir documentacio
n Permis d'accés i connexié (Requerit)
H Document d'autoritzacio de representacio en cas que el sollicitant del CTA sigui diferent del titular de la instaHacié
u Autoritzacié administrativa, per a instatlacions no subjectes al RD 1699/2011 (>500KW)
n Esquema unifilar instaHacié (Requerit)
H Certificat d'installacions eléctriques (CIE) per a les instaHacions de petita poténcia

Certificats de proves dels transformadors, full de caracteristiques o certificats de conformitat de les linies, o documentacié equivalent que justifiqui
les dades que s'utilitzaran per al calcul de pérdues

n En cas que hi hagi més installacions de generacié que comparteixin instalacions d'evacuacié, unifilar on s'identifiquin clarament, aixi com la
poténcia de cadascuna

n Documentacié complementaria (Una altra documentacio no inclosa a les anteriors)

Adjunta documents

Una vegada finalitzada la carrega dels nostres arxius la sol-licitud es podra veure en les nostres
sol-licituds i quedara com ENVIADA.

NOTIFICACIONS | LLISTAT DE SOL-LICITUTS CTA

Sempre que requerim una actuacio per la seva part enviarem una notificacié per a avisar-li. La llista
de notificacions esta visible en la part superior de l'area privada.

‘9 E Repr. de cv £ Rol o

Les notificacions seran per a requerir una actuacio per part seva. Poden ser, entre altres, per a:
- La modificacié de dades del formulari.

- L'aportacié de documentacié o substituciéo de documents no valids.

- La signatura del Contracte Técnic d'accés (CTA).

Si ho requereix podra visualitzar les sol-licituds ja realitzades. Per a aixd s'ha de dirigir a l'inici,
desplegar l'apartat “MES”, i punxar I'opcié “LES TEVES SOL-LICITUDS CTA” on podra visualitzar
totes les sol-licituds registrades, aixi com l'estat en el qual es troben cadascuna. Aqui accedira tant
a les sol-licituds en curs com a les sol-licituds ja finalitzades.
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A | AUTOCONSUMO/PRODUCTORES v | GESTION DEL SUMINISTRO

Solicitud de cédigo de autoconsumo (CAU)

N Solicitud de Contrato Técnico de Acceso (CTA)
Mis solicitudes Contrato Técnico de Acceso (CTA)
Consulta de autoconsumo
Notificaciones operacionales

Mis instalaciones de produccién
ALTA/MODIFICACION DE

AUTOCONSUMO/GENERACION
SUMINISTRO

6. ESTAT DE LES SOL.LICITUTS

A continuacio, es detalla els diferents estats en els quals podem trobar-nos les sol-licituds CTA:

Esborrany: La sol-licitud queda en estat Esborrany quan s’han desat totes les dades de la primera
pagina del formulari. Es imprescindible prémer el boté “Segiient” perqué la sol-licitud quedi
registrada. Aquest estat permet reprendre la gestié en un altre moment per completar la informacio
necessaria per a la sol-licitud del CTE.
Per continuar, cal seleccionar de nou la sol-licitud i prémer “Continuar formulari”. Aquesta accio us
retornara al formulari per completar les pagines obligatories restants fins a finalitzar el procés.

Enviada: Quan s’ha completat tota la informacié i s’ha adjuntat la documentacié requerida, la
sol-licitud queda en estat Enviada. A partir d’'aquest moment s’inicia el tramit de la sol-licitud CTE.

Pendent de correccié: Si durant la tramitacié es necessita aclarir o corregir alguna dada, o bé
aportar nova documentacio, la sol-licitud passara a aquest estat i rebra una notificacié. Els camps
que calgui corregir quedaran habilitats per ser modificats. Si és necessari adjuntar més
documentacio, a I'apartat “Documentacié a adjuntar” s’indicara el tipus de document que cal afegir.

Pendent de signatura: Quan la sol-licitud passi a aquest estat, rebra una notificacié indicant que
hem emeés el document CTE. Aquest document estara disponible per descarregar-lo a través de la
mateixa sol-licitud. Recordi que cal signar-lo i tornar-lo a adjuntar a la sol-licitud CTE. El procés no
finalitza fins que rebem i validem el document signat pel titular.

Finalitzada: La gesti6 de la sol-licitud s’ha completat. Pot descarregar una copia de la seva CTA,
signada per ambdues parts, a través de la seva sol-licitud.

7. CONSULTAS

Si necessita fer alguna consulta sobre la tramitacié de la seva CTA pot dirigir-se a la bustia
atr-generadores.edistribucion@enel.com . No oblidi incloure en I'assumpte el codi de sol-licitud CTA
i el CAU, si disposa d'ell. En el cos del correu expliqui'ns detalladament, usant captures de pantalla
si cal, els problemes o dubtes que s'ha trobat durant la gestio, i en el termini més breu possible
donarem resposta a aquestes.
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